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グーの端末補償サービス利用規約【現改比較表】 2023年6月28日現在 

～2023年6月30日 2023年7月1日～ 
 

エヌ・ティ・ティレゾナント株式会社（以下「当社」といいます）は、当社が定める端末に係

る補償サービス利用規約（以下「本規約」といいます）に基づきグーの端末補償サービス（以

下「本サービス」といいます）を提供します。 

株式会社NTTドコモ（以下「当社」といいます）は、当社が定める端末に係る補償サービス利

用規約（以下「本規約」といいます）に基づきグーの端末補償サービス（以下「本サービス」

といいます）を提供します。 

第1節 ～ 第8節 (略) 第1節 ～ 第8節 (略) 

第9節 個人情報 

（個人情報の取扱） 

第31条 会員が当社に届け出た情報は、当社のデータベースに登録され、当社が保有するも

のとします。 

2. 当社は、別途定めるプライバシーポリシー(https://www.nttr.co.jp/privacy_policy/)

（「個人情報の取り扱い方針(https://www.nttr.co.jp/personal_data_policy/)」を含みま

す）に基づき、会員の個人情報(個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年

月日その他の記述等により特定の個人を識別することができるもの（他の情報と容易に照合

することができ、それにより特定の個人を識別できることができることとなるものを含む）)

を適切に扱うものとします。 

第9節 個人情報 

（個人情報の取扱） 

第31条 会員が当社に届け出た情報は、当社のデータベースに登録され、当社が保有するもの

とします。 

2. 当社は、別途定めるプライバシーポリシー(https://www.docomo.ne.jp/utility/privacy/)

に基づき、会員の個人情報(個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年月日そ

の他の記述等により特定の個人を識別することができるもの（他の情報と容易に照合すること

ができ、それにより特定の個人を識別できることができることとなるものを含む）)を適切に扱

うものとします。 

3. (略) 3. (略) 

4. 当社の個人情報管理責任者は以下のとおりです。 

個人情報管理責任者：当社ビジネスリスクマネジメント推進担当役員 

削除 

5. 当社は、以下に定める場合には、会員の個人情報を第三者に提供することができるものと

します。 
(略) 

4. 当社は、以下に定める場合には、会員の個人情報を第三者に提供することができるものとし

ます。 
(略) 

第10節 (略) 第10節 (略) 



～2022年６月30日 2022年７月１日～ 
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制定日：2016 年 9 月 14 日 

改定日：2017 年 12 月 7 日 

改定日：2020 年 4 月 1 日 

改定日：2021 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 7 月 1 日 

制定日：2016 年 9 月 14 日 

改定日：2017 年 12 月 7 日 

改定日：2020 年 4 月 1 日 

改定日：2021 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 7 月 1 日 

改定日：2023 年 7 月 1 日 

別表1 

補償対象機器 当社が発売元として販売するSIMスマートフォン／SIMフリータブレット 

(略) 

別表1 

補償対象機器 OCN モバイル ONE オンラインショップが販売するスマートフォン/タブレッ

ト/ルータ 

(略) 

別表2~別表3 (略) 別表2~別表3 (略) 

 


