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OCN モバイル ONE オンラインショップ利用規約【現改比較表】 2023年6月28日現在 

～2023年6月30日 2023年7月1日～ 
 

本利用規約は、エヌ・ティ・ティレゾナント株式会社(以下「当社」といいます)が運営する「OCN 

モバイル ONE オンラインショップ」(以下「本サイト」といいます)において、お客様が商品

をご購入される場合に適用される諸条件を規定しています。 

(略) 

本利用規約は、株式会社NTTドコモ(以下「当社」といいます)が運営する「OCN モバイル ONE 

オンラインショップ」(以下「本サイト」といいます)において、お客様が商品をご購入される

場合に適用される諸条件を規定しています。 

(略) 

1~3. (略) 1~3. (略) 

4. 個人情報の取り扱いについて 

(1) 当社ではお客様の個人情報(お客様が本サイトを利用された履歴を含みます。以下同じ)

を、当社が別途定めるプライバシーポリシー(https://www.nttr.co.jp/privacy_policy/)（「個

人情報の取り扱い方針(https://www.nttr.co.jp/personal_data_policy/)」を含みます）に

従い、適切に取り扱うものとします。また、当社では第三者の運営する広告サービスから、お

客様が本サイトを訪れる前にクリックされている当該サイトに関する広告情報(クリック日

時、広告掲載サイト等)を取得し、お客様の購買情報と照合することで広告の効果測定を行う

場合がございます。 

4. 個人情報の取り扱いについて 

(1) 当社ではお客様の個人情報(お客様が本サイトを利用された履歴を含みます。以下同じ)を、

当社が別途定めるプライバシーポリシー(https://www.docomo.ne.jp/utility/privacy/)に従

い、適切に取り扱うものとします。また、当社では第三者の運営する広告サービスから、お客

様が本サイトを訪れる前にクリックされている当該サイトに関する広告情報(クリック日時、広

告掲載サイト等)を取得し、お客様の購買情報と照合することで広告の効果測定を行う場合がご

ざいます。 

(2)~(3) (略) (2)~(3) (略) 

(4) 管理責任者 

当社における、個人情報の管理責任者は、当社のビジネスリスクマネジメント推進担当役員と

します。 

削除 

5~7. (略) 5~7. (略) 
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制定日：2014 年 1 月 28 日 

改定日：2014 年 2 月 27 日 

改定日：2014 年 4 月 1 日 

改定日：2016 年 10 月 18 日 

改定日：2018 年 12 月 4 日 

改定日：2020 年 4 月 1 日 

改定日：2020 年 11 月 10 日 

改定日：2022 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 7 月 1 日 

改定日：2023 年 6 月 15 日 

制定日：2014 年 1 月 28 日 

改定日：2014 年 2 月 27 日 

改定日：2014 年 4 月 1 日 

改定日：2016 年 10 月 18 日 

改定日：2018 年 12 月 4 日 

改定日：2020 年 4 月 1 日 

改定日：2020 年 11 月 10 日 

改定日：2022 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 7 月 1 日 

改定日：2023 年 6 月 15 日 

改定日：2023 年 7 月 1 日 

中古商品に関する特記事項 

本特記事項は、エヌ・ティ・ティレゾナント株式会社(以下「当社」といいます)が運営する「OCN 

モバイル ONE オンラインショップ」(以下「本サイト」といいます)において、お客様が中古

商品をご購入される場合にOCN モバイル ONE オンラインショップ利用規約に優先して適

用される諸条件を規定しています。 

(略) 

中古商品に関する特記事項 

本特記事項は、株式会社NTTドコモ(以下「当社」といいます)が運営する「OCN モバイル ONE 

オンラインショップ」(以下「本サイト」といいます)において、お客様が中古商品をご購入さ

れる場合にOCN モバイル ONE オンラインショップ利用規約に優先して適用される諸条件を

規定しています。 

(略) 

1~2. (略) 1~2. (略) 
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3. 個人情報の取り扱いについて 

(1) 当社ではお客様の個人情報(お客様が本サイトを利用された履歴を含みます。以下同じ)

を、当社が別途定めるプライバシーポリシー(https://www.nttr.co.jp/privacy_policy/)（「個

人情報の取り扱い方針(https://www.nttr.co.jp/personal_data_policy/)」を含みます）に

従い、適切に取り扱うものとします。また、当社では第三者の運営する広告サービスから、お

客様が本サイトを訪れる前にクリックされている当該サイトに関する広告情報(クリック日

時、広告掲載サイト等)を取得し、お客様の購買情報と照合することで広告の効果測定を行う

場合がございます。 

3. 個人情報の取り扱いについて 

(1) 当社ではお客様の個人情報(お客様が本サイトを利用された履歴を含みます。以下同じ)を、

当社が別途定めるプライバシーポリシー(https://www.docomo.ne.jp/utility/privacy/)に従

い、適切に取り扱うものとします。また、当社では第三者の運営する広告サービスから、お客

様が本サイトを訪れる前にクリックされている当該サイトに関する広告情報(クリック日時、広

告掲載サイト等)を取得し、お客様の購買情報と照合することで広告の効果測定を行う場合がご

ざいます。 

 

(2)~(3) (略) (2)~(3) (略) 

(4) 管理責任者 

当社における、個人情報の管理責任者は、当社のビジネスリスクマネジメント推進担当役員と

します。 

 

削除 

制定日：2017 年 11 月 7 日 

改定日：2018 年 4 月 25 日 

改定日：2020 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 7 月 1 日 

制定日：2017 年 11 月 7 日 

改定日：2018 年 4 月 25 日 

改定日：2020 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 4 月 1 日 

改定日：2022 年 7 月 1 日 

改定日：2023 年 7 月 1 日 
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初期契約解除に伴う端末返品等の特約 

エヌ・ティ・ティレゾナント株式会社(以下「当社」といいます)が提供するOCN モバイル 

ONE(音声対応SIM)と端末(以下「端末」といいます)をセットで購入されたお客様が、初期契

約解除制度(電気通信事業法)に基づき、OCN モバイル ONE(音声対応SIM)の契約を解除した

場合、付随して契約した端末売買契約は、下記の条項に定める方法にて対応することを同意し

ていただきます。なお、端末売買契約に関し、本特約に定めのない事項は、当社が販売Webペ

ージ等で提示する条件が適用されるものとします。 

初期契約解除に伴う端末返品等の特約 

株式会社NTTドコモ(以下「当社」といいます)が提供するOCN モバイル ONE(音声対応SIM)

と端末(以下「端末」といいます)をセットで購入されたお客様が、初期契約解除制度(電気通信

事業法)に基づき、OCN モバイル ONE(音声対応SIM)の契約を解除した場合、付随して契約し

た端末売買契約は、下記の条項に定める方法にて対応することを同意していただきます。なお、

端末売買契約に関し、本特約に定めのない事項は、当社が販売Webページ等で提示する条件が

適用されるものとします。 

1~4. (略) 1~4. (略) 

制定日：2018 年 10 月 1 日 

改定日：2022 年 7 月 1 日 

制定日：2018 年 10 月 1 日 

改定日：2022 年 7 月 1 日 

改定日：2023 年 7 月 1 日 

お電話によるご注文に関する特約 

本特約は、エヌ・ティ・ティレゾナント株式会社(以下「当社」といいます)が運営する「OCN 

モバイル ONE オンラインショップ」(https://onlineshop.ocn.ne.jp/ 以下「本サイト」と

いいます)での購入に代えて、お客様が当社の指定するコールセンターへの電話により商品を

ご購入される場合にOCN モバイル ONE オンラインショップ利用規約に優先して適用され

る諸条件を規定しています。 

お電話によるご注文に関する特約 

本特約は、株式会社NTTドコモ(以下「当社」といいます)が運営する「OCN モバイル ONE オ

ンラインショップ」(https://onlineshop.ocn.ne.jp/ 以下「本サイト」といいます)での購入に

代えて、お客様が当社の指定するコールセンターへの電話により商品をご購入される場合に

OCN モバイル ONE オンラインショップ利用規約に優先して適用される諸条件を規定してい

ます。 

1~6. (略) 1~6. (略) 

制定日：2022 年 11 月 15 日 制定日：2022 年 11 月 15 日 

改定日：2023 年 7 月 1 日 
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PC・家電カテゴリ商品に関する特記事項 

本特記事項は、エヌ・ティ・ティレゾナント株式会社(以下「当社」といいます)が運営する「OCN 

モバイル ONE オンラインショップ」(以下「本サイト」といいます)において、お客様がPC・

家電カテゴリ商品をご購入される場合にOCN モバイル ONE オンラインショップ利用規約

に優先して適用される諸条件を規定しています。 

(略) 

PC・家電カテゴリ商品に関する特記事項 

本特記事項は、株式会社NTTドコモ(以下「当社」といいます)が運営する「OCN モバイル ONE 

オンラインショップ」(以下「本サイト」といいます)において、お客様がPC・家電カテゴリ商

品をご購入される場合にOCN モバイル ONE オンラインショップ利用規約に優先して適用さ

れる諸条件を規定しています。 

(略) 

1~5. (略) 1~5. (略) 

6. 発送日確定及びお支払方法について 

(1) (略)  

6. 発送日確定及びお支払方法について 

(1) (略)  

(2) お支払い方法 

[1] 銀行振込 

当社指定の銀行口座へ商品の代金をお支払い下さい。尚、口座番号はご注文毎に変わります。

口座番号はご注文完了時に当社からお送りする電子メールの「ご注文承り確認書」に記載して

おります。※当社によるご入金確認後に商品手配となりますのでご注意下さい。 

なお、契約成立後 7 日以内に当社がお客様による商品代金のご入金の確認ができない場合、

お客様のご注文をキャンセルとさせていただく場合がありますので予めご了承下さい。 

振込先 ： 三井住友銀行(金融機関コード：0009) 首都圏支店(店番：926) 

普通 ： *******(ご注文毎に口座番号は変わります) 

口座名 ：エヌ．テイ．テイ レゾナント(カ 

(ご留意事項) 

振込手数料は、お客様のご負担でお願いいたします。 

(2) お支払い方法 

[1] 銀行振込 

当社指定の銀行口座へ商品の代金をお支払い下さい。尚、口座番号はご注文毎に変わります。

口座番号はご注文完了時に当社からお送りする電子メールの「ご注文承り確認書」に記載して

おります。※当社によるご入金確認後に商品手配となりますのでご注意下さい。 

なお、契約成立後 7日以内に当社がお客様による商品代金のご入金の確認ができない場合、お

客様のご注文をキャンセルとさせていただく場合がありますので予めご了承下さい。 

振込先 ： 三井住友銀行(金融機関コード：0009) 首都圏支店(店番：926) 

普通 ： *******(ご注文毎に口座番号は変わります) 

口座名 ：ｶ)ｴﾇ.ﾃｲ.ﾃｲ.ﾄﾞｺﾓ 

(ご留意事項) 

振込手数料は、お客様のご負担でお願いいたします。 
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[2]~ [4] (略)  [2]~ [4] (略)  

7~11. (略) 7~11. (略) 

制定日：2023 年 6 月 15 日 制定日：2023 年 6 月 15 日 

改定日：2023 年 7 月 1 日 

 


